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Training, Service & Support Deutsch

Industry Online Support

Zusétzlich zur Produktdokumentation unterstiitzt Sie die umfassende Online-Plattform des
Siemens Industry Online Support unter folgender Internet-Adresse:
Link: (https://support.industry.siemens.com/cs/de/de/)

Neben Neuigkeiten finden Sie dort:
® Produktinformationen: Handbicher, FAQs, Downloads, Anwendungsbeispiele etc.
® Ansprechpartner, Technisches Forum

® Die Moglichkeit, eine Support-Anfrage zu stellen:
Link: (https://support.industry.siemens.com/My/ww/de/requests)

® Unser Service-Angebot:

Rund um unsere Produkte und Systeme bieten wir eine Vielzahl von Dienstleistungen an,
die Sie in jeder Lebensphase |Ihrer Maschine oder Anlage unterstitzen - von der Planung
und Realisierung Uber die Inbetriebnahme bis zur Instandhaltung und Modernisierung.

Kontaktdaten finden Sie im Internet unter folgender Adresse:
Link: (https://www.automation.siemens.com/aspa_app/?ci=yes&lang=de)

SITRAIN - Training for Industry

Das Schulungsangebot umfasst mehr als 300 Kurse zu Grundlagenthemen, Aufbauwissen
und Spezialwissen sowie Weiterbildungsmalnahmen zu einzelnen Branchen - verflgbar an
Uber 130 Standorten weltweit. Zudem kdnnen die Kurse individuell gestaltet und bei Ihnen
vor Ort abgehalten werden.

Ausfihrliche Informationen zum Schulungsangebot und Kontaktdaten unserer
Kundenberater finden Sie unter folgender Internet-Adresse:

Link: (https://new.siemens.com/global/de/produkte/services/industrie/sitrain.html)

Industrial Networks Education
Training und Zertifizierung fur industrielle Netzwerke

In unseren Kursen im Rahmen der Industrial Networks Education lernen Sie,
drahtgebundene und drahtlose Datennetze zu planen, umzusetzen und an ein
Unternehmensnetzwerk anzubinden. Dartber hinaus werden Sie darin geschult,
Kommunikationsnetzwerke abzusichern, zu diagnostizieren und zu optimieren. Nahezu alle
Trainings kénnen mit einer Zertifizierung abgeschlossen werden.

Link: (https://www.siemens.de/industrial-networks-education)
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Industry Online Support

In addition to the product documentation, the comprehensive online information platform of
Siemens Industry Online Support supports you at the following Internet address:
Link: (https://support.industry.siemens.com/cs/de/en/)

Apart from news, there you will also find:
® Project information: Manuals, FAQs, downloads, application examples etc.
e Contacts, Technical Forum

® The option submitting a support query:
Link: (https://support.industry.siemens.com/My/ww/en/requests)

e Qur service offer:

Right across our products and systems, we provide numerous services that support you
in every phase of the life of your machine or system - from planning and implementation
to commissioning, through to maintenance and modernization.

You will find contact data on the Internet at the following address:
Link: (https://www.automation.siemens.com/aspa_app/?ci=yes&lang=en)

SITRAIN - Training for Industry

The training offer includes more than 300 courses on basic topics, extended knowledge and
special knowledge as well as advanced training for individual sectors - available at more
than 130 locations. Courses can also be organized individually and held locally at your
location.

You will find detailed information on the training curriculum and how to contact our customer
consultants at the following Internet address:

Link: (https://new.siemens.com/global/en/products/services/industry/sitrain.html)

Industrial Networks Education
Training and certification for Industrial Networks

In our Industrial Networks Education courses you’ll learn to design and implement wired and
wireless data networks and connect them to a corporate network. You will also receive
instruction on how to secure, diagnose and optimize communication networks. Certification
can also be offered to supplement almost all training courses.

Link: (https://www.siemens.com/industrial-networks-education)
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Industry Online Support

Vous trouverez, en complément de la documentation produit, a toute heure et a partir de
n'importe quel endroit du globe, des informations utiles sur la plate-forme en ligne Siemens
Industry Online Support a I'adresse Internet suivante :

Lien : (https://support.industry.siemens.com/cs/de/en/)

En plus des nouveautés, vous y trouverez :
e des informations produit : manuels, FAQ, téléchargements, exemples d'application etc.
® des interlocuteurs, un forum technique

® |a possibilité de contacter I'assistance technique :
Lien : (https://support.industry.siemens.com/My/ww/fr/requests)

® Notre offre de service :

Nous offrons, pour tous nos produits et systémes, de nombreux services destinés a vous
faire bénéficier d'une assistance dans toutes les phases du cycle de vie de votre machine
ou de votre installation, de I'étude de projet a la maintenance et a la modernisation, en
passant par la réalisation et la mise en service.

Vous trouverez les coordonnées de contact a lI'adresse Internet suivante :
Lien : (https://www.automation.siemens.com/aspa_app/?ci=yes&lang=fr)

SITRAIN - Training for Industry

Notre offre de formations compte plus de 300 stages de formation de base, de
perfectionnement et de spécialisation ainsi que des stages de formation continu dans divers
secteurs - proposés sur plus de 130 sites du globe. Les stages peuvent en outre étre
personnalisés et tenus sur place dans vos locaux.

Vous trouverez des informations détaillées sur I'offre de formations ainsi que les
coordonnées de nos conseillers client a I'adresse Internet suivante :

Lien : (https://new.siemens.com/global/en/products/services/industry/sitrain.html)

Industrial Networks Education
Formation et certification pour réseaux industriels

Nos stages, proposés dans le cadre de I'Industrial Networks Education, vous permettent
d'apprendre a concevoir et réaliser des réseaux de données cablés et sans fil et a les
intégrer dans un réseau d'entreprise. lIs vous apprennent en outre a sécuriser, diagnostiquer
et optimiser des réseaux de communication. Quasi toutes les formations peuvent étre
complétées par une certification.

Lien : (https://www.siemens.com/industrial-networks-education)
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Industry Online Support

Oltre alla nostra documentazione sul prodotto, la piattaforma informativa online del Siemens
Industry Online Support fornisce un supporto al seguente indirizzo Internet:
Link: (https://support.industry.siemens.com/cs/de/en/)

Oltre alle novita, qui si trovano:
® [nformazioni sul prodotto: Manuali, FAQ, download, esempi applicativi ecc.
® Personale di riferimento, forum tecnico

® [a possibilita di inviare una richiesta al supporto tecnico:
Link: (https://support.industry.siemens.com/My/ww/it/requests)

® | a nostra proposta di service:

Per tutti i nostri prodotti offiamo una vasta gamma di servizi che forniscono un supporto
per ogni fase di vita della macchina o dellimpianto - dalla progettazione e la realizzazione
alla messa in servizio, fino alla manutenzione e alla modernizzazione.

| dati per i contatti si trovano in Internet al seguente indirizzo:
Link: (https://www.automation.siemens.com/aspa_app/?ci=yes&lang=it)

SITRAIN - Training for Industry

L’offerta di corsi di formazione comprende piu di 300 corsi sugli argomenti fondamentali,
sulle nozioni di configurazione e sulle nozioni specifiche, quali le misure di specializzazione
per i singoli settori - disponibile in oltre 130 sedi. Inoltre i corsi possono essere personalizzati
e tenuti presso la Vostra sede.

Informazioni dettagliate sulla proposta di corsi e i dati per i contatti dei nostri consulenti si
trovano al seguente indirizzo Internet:

Link: (https://new.siemens.com/global/en/products/services/industry/sitrain.html)

Industrial Networks Education
Training e certificazione per reti industriali

Nei corsi dell'ambito dell'Industrial Networks Education si apprende a progettare e
implementare reti di dati via cavo e wireless, nonché di collegarle a una rete aziendale. La
formazione comprende l'insegnamento della protezione, della diagnostica e
dell'ottimizzazione di reti di comunicazione. Quasi tutti i training possono essere conclusi con
una certificazione.

Link: (https://www.siemens.com/industrial-networks-education)
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Industry Online Support

Ademas de la documentacion de productos, tiene a su disposicion la completa plataforma
online de Siemens Industry Online Support en la siguiente direccion de Internet:
Enlace: (https://support.industry.siemens.com/cs/de/en/)

Ademas de las novedades, alli encontrara lo siguiente:

e Informacién de productos: manuales, preguntas frecuentes, descargas, ejemplos de
aplicacion, etc.

e |nterlocutores, Technical Forum

® | a posibilidad de realizar una consulta de soporte:
Enlace: (https://support.industry.siemens.com/My/ww/es/requests)

e Nuestra oferta de servicio:

En relacion con nuestros productos y sistemas ofrecemos una gran variedad de servicios
para ayudarle en todas las fases de la vida Util de su maquina o instalacion: desde la
planificacién y realizacion hasta el mantenimiento y la modernizacién, pasando por la
puesta en marcha.

Encontrara los datos de contacto en la siguiente direccién de Internet:
Enlace: (https://www.automation.siemens.com/aspa_app/?ci=yes&lang=es)

SITRAIN - Training for Industry

La oferta de formacion abarca mas de 300 cursos relacionados con temas basicos,
conocimientos sobre la instalacién y configuracion asi como conocimientos especiales,
ademas de medidas de formacién continuada en diferentes ambitos, todo ello disponible en
mas de 130 emplazamientos distribuidos por todo el mundo. También existe la posibilidad
de disefar los cursos individualmente y realizarlos en su sede empresarial.

Encontrara informacion detallada sobre la oferta de formacién y los datos de contacto de los
asesores de clientes en la siguiente direccion de Internet:

Enlace: (https://new.siemens.com/global/en/products/services/industry/sitrain.html)

Industrial Networks Education
Formacion y certificacion para redes industriales

En nuestros cursos de Industrial Networks Education, aprendera a planificar, implementar y
conectar redes de datos por cable e inalambricas a una red corporativa. Ademas, se le
capacitara para proteger, diagnosticar y optimizar las redes de comunicacion. En casi todos
los cursos se puede obtener una certificacién al completarlos.

Enlace: (https://www.siemens.com/industrial-networks-education)
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